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Software for Performance Excellence

Para mejorar la rentabilidad, las empresas de mineria deben trabajar con desafios como operar
un negocio eficiente y simplificado, reducir costos, intensificacion de las nuevas reglas y
reglamentaciones nacionales e internacionales, y aumentar la confianza del inversionista.

SoftExpert le ofrece a este sector la solucion de software mas completa y avanzada para la
excelencia en la gestién, el perfeccionamiento de procesos de negocio, la conformidad
reglamentariay la gobernanza corporativa: SoftExpert Excellence Suite (SE Suite).

SE Suite atiende las necesidades especificas de la industria de mineria y metalurgia, en todos sus
aspectos. Desde el monitoreo de indicadores de desempefio a la gestion de proyectos, asi como
la gestion de medio ambiente, salud y seguridad, la gestion de riesgos y mucho mas.

SE Suite reduce el costo de la conformidad normativa y ayuda a las empresas a aumentar el éxito,
la productividad, a reducir los riesgos y a adherir a varias normas.

La solucién le permite a las empresas metalurgicas y de mineria mapear, analizar y mejorar
continuamente la eficiencia de las operaciones, integrando, en una Unica plataforma, diferentes
estructuras de gestion, incluyendo: gestion de desempefio, activos, proyectos, calibracion,
controles de auditoria, riesgos, incidentes, documentos, registros y mucho mas.
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SE Suite le ofrece a los equipos la vision de su papel desde el inicio al fin de las actividades. Los
equipos se vuelven mas capaces de reconocer las oportunidades y acompafiar los dramaticos
cambios en el ambiente competitivo de la industria. El software es un poderoso soporte para
colaboracion, yendo mas alla de los limites organizacionales, permitiéndoles a los profesionales
que desempefien un papel importante en el perfeccionamiento de la forma con la que la
organizacion atiende a sus clientes.

El uso de SoftExpert Excellence Suite simplifica y estandariza la gestién de conformidades a
través de una plataforma en linea de software que funciona como un punto central de acceso a
toda la documentacién actualizada, indicadores de desempefio, politicas, modelos,
procedimientos y tareas.



Beneficios

» Catalogo corporativo de indicadores para aplicacion en multiples areas de la organizacion, con
estandarizacion de sus caracteristicas descriptivas, como denominacion, unidad de medida,
frecuencia de medicién, modo de presentacion de los resultados, etc.

» Desdoblamiento de las iniciativas en niveles ilimitados de actividades con identificacion de
hitos en el proyecto y secuenciacién entre actividades.

* Calculo de los indicadores MTTR, MTBF, Tasa de Falla y Disponibilidad del Equipamiento.

* Informes configurables y graficos analiticos sobre todos los costos asociados a los activos.

» Rastreabilidad sobre el historial de los activos.

» Control de frecuencia y vencimiento de las calibraciones.

» Emisién de certificados electronicos de calibracion para clientes internos y externos.

» No conformidad en materiales y producto terminado.

* Desvios en el proceso de manufactura.

« Varianza de conformidad en los procesos de mejora de desempefio.

« Sistema de aprobacion electrénica de solicitudes y ejecuciones.

» Adquisicion de datos a través de fichas configurables por equipamiento.

» Secuenciacion de las actividades en multiples niveles (WBS) con graficos de Gantt, camino
critico, red de precedencias e hitos del proyecto.

» Automacion del proceso de gestion Corporativa de los Riesgos.

* Aplicacion de la gestion de riesgos en diversas areas (ambiental, salud y seguridad,
normativa, alimenticia, seguridad de la informacion, proyectos, etc.).

* Definicion de equipos responsables.

» Mapeo y ejecucion de los procesos con gestion de los riesgos en cualquier etapa.
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Disclaimer: The content of this publication may not, in whole or in part, be copied or reproduced without prior authorization from SoftExpert Software. This publication is provided by SoftExpert
and/or its network of affiliates strictly for informational purposes, without any guarantee of any kind. The only guarantees related to SoftExpert products and services are those contained within a Software for Performance Excellence
contract. Some product functionalities and characteristics presented herein may be optional or may depend on the makeup of the offer(s) acquired. The content of this material is subject to

change without prior notice. Lleve su empresa al préximo nivel
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